Factura

CRESENCIO GERTRUDIS , CHAN CANEK

NUMERO DE AUTORIZACION:
Nit Emisor: 14261626

E8491797-1475-47D2-A11D-FE697812D370D
CRESENCIO GERTRUDIS CHAN CANEK

Serie: E8491797 Nimero de DTE: 343230418
47 CALLE A 9-81 RESIDENCIAL PRADOS DE MONTE MARIA, zona Numero Acceso:
12, GUATEMALA, GUATEMALA

NIT Receptor: 117752648 Fecha y hora de emision: 30-abr-2026 11:18:46 <
Nombre Receptor: FONDO NACIONAL PARA LA REACTIVACION Y ¢ Facha y hora de certificacién: 10-abr-2026 11:18:48 -
MODERNIZACION DE LA ACTIVIDAD AGROPECUARIA -FONAGRO-
Direccién comprador; AVENIDA HINCAPIE 8-15 ZONA 13 ©

s

Moneda: GTQ

—

—

#No B/S  Cantidad Desceripeion P. Unitario con Descuentos (Q) Otros Total (Q)
...... WVAQ /o Descuentos(Q) s

1 Servicio 1 Honorarios por servicios 14,000.00 0.00 0.00 14,000.00 | 1va 1,500.000000

; profesionales prestados al I
Fondo Nacional para la
Reactivacion y
Modernizacién de la
Actividad -Agropecuaria -
FONAGRO-, correspondiente
al mes de abril de 2026, segiin
contrato No. 016-2026. .

Impuestos

0N

TOTALES: 0.00 0.00 14,000.00 wva 1.500.000000

CANCELADO “

* Sujeto a retencion definitiva ISR

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949

Razoén: que se registra para hacer constar que la factura que precede, serie E8491797, nimero de
DTE: 343230418de fecha 30 de abril de 2026, emitida por Cresencio Gertrudis Chan Canek,
ampara el pago por servicios profesionales; correspondiente al mes de abril del afio 2026, segln

Contrato Administrativo nimero 016-2026 y Resolucién de Aprobacion ndmero GG-A-3-2026, .
Conste. Guatemala, 30 de abril 2026.

Cresencio Gertrudiig}'lén Canek

Mario R. Riveire:
DPI: 2602 14760 1703 el Geng’f%%’?’?fv -
de FONAGRO iy T
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CONSTANCIA DE RETENCION DE

SAT-1911

e ISR Nimero de e 07000441
Constancia
EL SUSCRITO AGENTE RETENEDOR EFECTUO RETENCION A:
NIT del contribuyente Nombre, razon o denominacion social del contribuyente
14261626 CRESENCIO GERTRUDIS , CHAN CANEK
Fecha de emision de la constancia
Dia ' Mes Afio Serie E8491797
30 04 2026 Ndmero de factura 343230418

REGIMEN OPCIONAL SIMPLIFICADO SOBRE INGRESOS DE ACTIVIDADES LUCRATIVAS

CONCEPTO RENTA IMPONIBLE - 'RETENCION -
Servicios Profesionales Q12,500.00 Q625.00
TOTAL Q625.00
IDENTIFICACION DEL AGENTE RETENEDOR _
. FONDO NACIONAL PARA LA REACTIVACION Y MODERNIZAGION DE LA
NIT 117752648 Contribuyente | ,crvibAD AGROPECUARIA -FONAGRO-

- 05 documentos de soporte de la presente constancia de retencidn se ajustan a la ley, permaneceran en mi

poder por el plazo legalmente establecido vy los exhibiré o presentare a requerimiento de la SAT.

La presente constancia de retencion, podra verificarla ingresando a su Agencia Virtual SAT en el

Cantidad en letras:

hitps://po:

sat.gob.g¥/

Total: SEISCIENTOS VEINTICINCO QUETZALES CON 00/100




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Periodo: Del 01 ai 30 de abril 2026 -~ )

Nombre: Cresencio Gertrudis Chan Canek

Objeto: Encargado de Sistemas.

Tipo de Servicios: Profesionales

Prestados en: FONDO NACIONAL PARA LA REACTIVACION Y
MODERNIZACION DE LA ACTIVIDAD AGROPECUARIA
-FONAGRO-.

Reporta a: Coordinador Administrativo 7

Contrato No. 016-2026

Plazo del Contrato: del 02 de enero al 31 de diciembre del 2026

En cumplimiento de la clausula cuarta del contrato administrativo nimero 016-2026,
suscrito con mi persona, presento a usted el informe mensua! de actividades realizadas:

ACTIVIDADES A CARGO { DE CONFORMIDAD A LOS TDR )

8.

. Desarrollo e implementacién de los programas, moédulos, sistemas

informaticos y software que sean necesarios para mejorar los procesos
desarrollados en -FONAGRO-.

. Responsable del analisis y desarrollo de la base de datos y aplicativos

en FONAGRO.

Responsable de coordinar las actividades de mantenimiento
preventivo del hardware y software del equipo de cémputo y sus
accesorios.

Brindar soporte y asistencia técnica al personal de -FONAGRO-.

Coordinar semanalmente la realizacion de copias de respaldo de Ia
informacién del equipo de cémputo de -FONAGRO-.

Eiaboracién de informes, reportes y cuadros estadisticos solicitados
por la Coordinacién Administrativa y/o Gerencia General de -
FONAGRO-.

Emitir dictamen técnico sobre equipo y sistemas que sirva de soporte
para la toma de decisiones en -FONAGRO-, cuando le sea requerido.
Realizar las actividades de disefio, implementacion y actualizacién de
la base de datos para la digitalizacién de la informacion, que permita a
-FONAGRO- disponer de la informacién de manera inmediata.

Velar por el buen funcionamiento de los sistemas informaticos
implementados en -FONAGRO-,

10.Coordinar el ingreso y digitalizacion de informacion a la base de datos

de -FONAGRO-.




11.Responsable de realizar las copias de respaldo de la informacion digital
de los expedientes existentes en el archivo de -FONAGRO-.

12.Responsable de la actualizacion de la informacion publicada en la
pagina Web de -FONAGRO-.

13.Apoyar y facilitar al personal de -FONAGRO-, los archivos vy
expedientes digitales que requieran.

14.Realizar cualquier otra funcién que le asigne dentro de su competencia
la Coordinacién Administrativa y/o la Gerencia General de -FONAGRO-

ACTIVIDADES DESARROLLADAS Y RESULTADOS OBTENIDOS

Verifiqué fa plataforma de antivirus para que esté funcionando de forma
correcta y que los dispositivos actualicen su base de datos como debe
hacerlo ( Tarea recurrente ).

> Realicé revision y seguimiento en el desarrollo de la aplicacion de apoyo al
proceso de gestion de vehiculos y comisiones, para su presentacion y
retroalimentacién por parte de los usuarios encargados del proceso.

> Hice revisidn y monitoreo de la funcionalidad de la planta telefonica IP para
que mantenga su buen funcionamiento (tarea recurrente).

> Apliqué monitoreo y mantenimiento para los repositorios de datos en
carpetas compartidas para que no se tengan dificultades con el espacio
dispcnible en el servidor de archivos ( tarea recurrente ).

> Apliqué monitoreo diario de los servicios principales de tecnologia, para velar
que cada uno funcione adecuadamente. Enire estos: Correo electronico,
sitio web, telefonfa IP, consola antivirus, firewall Fortinet, red wifi,

> Apliqué depuracion a las cuentas de usuarios en el Controlador de Dominio,
con la finalidad de implementar carpetas compartidas en usuarios de la
Institucién, en pariicular en los puestos nuevos en Auditoria Interna,
Asesoria Juridica e Inventarios.

» Realicé seguimiento para la asignacion de una licencia nueva en el Firewall
de Internet, derivado del proceso de seleccion y adjudicacion de contrato de
servicios de Internet a la empresa Megared.

> Apoyé a asistente de administracion para la generacién de discos opticos

con informacién proveniente de memorias USB y correo electronico.

A\




N/

Coordiné la realizacion en el proceso de Backup semanal del area de
archivo, para mantener la proteccién de los datos, durante el mes de abril
2026.

Coordiné la realizacién mensual del Backup general del equipo de coémputo
del personal de FONAGRQO para resguarde de la informacion,
correspondiente a abril 2026.

Coordiné la realizacién de Backup para la informacién relevante del area de
sistemas, correspondiente a abril 2026.

Le di seguimiento para obtener reporte estadistico de impresiones del mes
de abril 2026, consumo de impresiones de los equipos arrendados, con los
nuevos equipes de impresiones (Wega).

Apliqué control diario y monitoreo del sistema de camaras de video vigilancia,
de manera que funcionen de forma correcta, grabacion y sefiai en vivo por
cada una de las camaras ( tarea recurrente ).

Le di apoyo a los colaboradores de UTSE que requieren hacer reuniones
virtuales por Zoom, con alguna asociacién en el interior del pals,
relacionados con el seguimiento de proyectos.

Coordiné el procesc de creacién de correo electronico para el personal de
nuevo ingreso, generando el oficio y las boletas correspondientes para cada
uno. Cuentas nuevas de Inventarios y reactivacion de contratista en Asesoria
Juridica.

Le di seguimiento a reinicio de contrasefa de Auditora Interna, debido a que
olvidd su contrasefia.

Coordiné la instalacién de 2 camaras de videovigilancia y un grabador (DVR)
en la sala de reuniones del segundo nivel. Con funcionalidad local y
generacion de grabaciones.

Coordiné para que los nuevos contratistas que iniciaron en el mes de abril,
cuenten con su equipc de computo para el desarrolle de su trabaje diario,
creando usuarios de dominio para que puedan utilizar el equipo, asi como la
asignacién de las carpetas compartidas.

e di seguimiento al diagnéstico detallado de dispositive de digitalizacidn
(escaner) de Auditoria Interna, por presentar inconvenientes en su
funcionalidad. Como resultado del diagnostico, los inconvenientes se
presentan al tener recalentamiento en [a tarjeta principal, lo cual se
recomendd cambiar el médulo electronico principal del escaner.

Le di seguimiento para agregar en el sitio web de FONAGRO un acceso para
recepcidn de denuncias publicas.

Le di seguimiento para la activacion del software de gestion de tickets, para
ser implementado en la Institucion. Este software nos ayuda en la
organizacién de las incidencias técnicas coma en el registro histérico para
su futuro analisis.




Realicé verificacion y monitoreo del sitio web de Fonagro, verificando que el

servidor del hosting se encuentre trabajando adecuadamente y que las

paginas del sitio también se muestren correctamente (tarea recurrente).

> Apoyé en las revisiones para la funcionalidad de la VPN entre Fonagro vy
MAGA que permite la conectividad privada entre las 2 oficinas y puedan recibir
en MAGA la informacion de marcaciones en el dispositivo biométrico ubicado
en el ingreso de UDDAF. ( tarea recurrente )

> Apoyé en oficina de Gerencia para instalar una antena de aire en el Smart TV

que permita visualizar canales de television locales.

Le di seguimiento para elaborar la propuesta final sobre adquisicion de

licencias de software para edicién de archivos PDF.

> Apoyé en la depuraciéon de los procedimientos del area de sistemas

presentados a la mesa técnica.

Le di seguimiento para la activacion de UPS de 3KVA en el centro de datos

de la Institucion. Se puso en funcionamiento y con este ya se cuenta con &

UPS para contrarrestar las ausencias de energia, asi como mantener

constante la energia hacia los dispositivos principales de la infraestructura

tecnoldgica de la Institucion.
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